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MENSAGEM DA DIRECAO

A Mundo A Sorrir foi fundada ha 16 anos com o propdésito de promover a saude e a
saude oral como um direito universal. A disparidade no acesso a este tipo de cuidados
e a necessidade de capacitar para aumentar ganhos em salde fez-nos acreditar que
podiamos fazer mais e melhor.

Primamos por uma atuacao coesa e em parceria com as entidades governamentais,
privadas e sociais garantindo que fazemos um trabalho de complementaridade e nunca
de sobreposicao. Queremos promover estilos de vida saudaveis, cooperacado para o
desenvolvimento e a inclusao social das populacdes socioeconomicamente mais
fragilizadas e é nesse sentido que trabalhamos diariamente com a nossa equipa de
colaboradores e voluntarios.

A pandemia veio trazer-nos novos desafios: vimos a nossa vida sofrer alteracoes
tremendas, lidamos com a perda de familiares e amigos de uma forma desumana e o
medo, com as mais variadas facetas, apoderou-se muitas vezes de cada um de nés. Mais
uma vez o papel das Organizacoes sociais foi posto a prova e mais uma vez se
comprovou a importancia destas entidades para a sociedade civil. O apoio as populacoes
mais fragilizadas foi mais importante do que nunca e foi em grande parte dado pelo setor
social!

A Mundo A Sorrir reinventou as suas atividades,
promoveu apoios variados em Portugal e em Africa,
aliou-se a campanhas de sensibilizacao, de recolha e
distribuicao de equipamentos de protecao individual
e apoiou a reabertura do setor da Medicina Dentaria
na Guiné-Bissau. De forma inovadora e no nosso
campo de atuacado ajudamos a combater a COVID-
19! No fundo, tentamos como sempre e de forma
ajustada, colmatar as necessidades e as falhas que
existem em cada um dos paises onde atuamos.

16 anos depois da fundacdo da Mundo A Sorrir
continuamos a ter os mesmos valores: solidariedade,
bem-estar, seriedade e conhecimento e é com esta
base que promovemos a inclusdo social e a
cooperacao para o desenvolvimento.

Juntos, construimos sorrisos do tamanho do mundo!

peco pirero AsaUpeoraL  [CENIEE




A MUNDO A SORRIR

Construimos sorrisos do tamanho do mundo!

A Mundo A Sorrir € uma Organizacao
Nao Governamental para o

. Portugal
Desenvolvimento (ONGD), fundada desde 2009
em julho de 2005 no Porto, com a
missdo de promover a Saude e a
Saude Oral como um direito universal

junto das populacdes em situacao de
.. . L. Cabo-Verde “®e¢
vulnerabilidade socioecondmica. desde 2005 %
"
. Guiné-Bissau
Desenvolve projetos que promovem a desde 2005
inclusido social e a cooperacao para o b
desenvolvimento através de Sao Tomé e Principe

.. . . . desde 2013
atividades de prevencao e literacia em

saude, capacitacdo de profissionais,
assisténcia médica e médico dentdria e
investigacao.
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UMA HISTORIA DE 16 ANOS

2005

A Mundo A Sorrir surgiu em 2005 depois
de uma experiéncia de voluntariado de
Miguel Pavao e Mariana Dolores na llha do
Fogo, em Cabo-Verde. Move-nos a nossa
visdo de melhorar o acesso e a condicao de
salide oral e salde geral em Portugal e nos
Paises Africanos de Expressdo Portuguesa
tendo em vista a inclusdo social e a
cooperacao e apoio ao desenvolvimento.

2010 - 2014

Em 2010, inicia-se o projeto ‘Aprender a
Ser Saudavel’, em parceria com o Municipio
de Cascais, e rapidamente escala a outros
municipios do pais. A Mundo A Sorrir
iniciou a sua atuacao junto da populacao
idosa através do projeto 'Sorrisos

de Porta em Porta', em 2012.

A nivel internacional, expandiu a sua
atuacdo a S3o Tomé e Principe.

A Mundo A Sorrir da inicio ao projeto
'Programa de Inclusdo para a Vida
Saudavel' (PIVS), que beneficiou 377 129
pessoas.

2020 - 2021

2020 e 2021 foram anos atipicos, mas ao
mesmo tempo marcantes para a Mundo A
Sorrir, uma vez que foi inaugurada uma
Clinica Social na Guiné-Bissau e o projeto
‘Centro de Apoio a Saude Oral’ estende-se
a cidade de Cascais. Neste periodo de
tempo, a Mundo A Sorrir desenvolveu um
projeto inovador de literacia para o cancro
oral, o 'FOCA-TE - Figth Oral Cancer
Among Teenagers'.

2006 - 2009

A Mundo A Sorrir obtém pelo IPAD, o
estatuto de utilidade publica e é
reconhecida como Organizacdo Nao
Governamental para o Desenvolvimento
(ONGD). Da-se inicio as atividades
preventivas em Portugal. Em 2009, a
Mundo A Sorrir inaugura o primeiro ‘Centro
de Apoio a Saude Oral’ (C.A.S5.0.) na cidade
do Porto, um projeto inovador que utiliza a
salde oral como uma ferramenta para a
inclusdo social.

2015 - 2019

Em 2015, a Mundo A Sorrir assinala 10
anos de histéria e inaugura o projeto ‘Braga
a Sorrir’, em parceria com a Camara
Municipal de Braga. O projeto ‘Aprender a
Ser Saudavel’ é implementado, pela
primeira vez, no arquipélago dos Bijagds na
Guiné-Bissau. Mais tarde, em 2018, a
cidade de Lisboa vé nascer o terceiro
‘Centro de Apoio a Saude Oral’.

PELO DIREITO A SAUDE ORAL



A NOSSA ATUACAO

Prevencao Assisténcia médica

e Literacia em Saude e médico dentaria
A literacia em educacio para a salude é A intervencao médico e médico
uma ferramenta basilar da prevencao, dentdria é um instrumento de
sendo essencial para a mudanca de (re)integracio social, que potencia o
comportamentos e atitudes da bem-estar, a qualidade de vida e a
populacao. autoestima do ser humano.

Capacitacao

de profissionais LS
A aposta na capacitacdo de A avaliacdo do impacto dos projetos
profissionais contribui para uma foca-se em produzir resultados e
melhor literacia em saude dos conclusdes que visem o
cidadaos. desenvolvimento de estratégias e
politicas publicas para o beneficio das
populacoes.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

MUNDO A SORRIR ALINHADA COM OS OBJETIVOS
DO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS)

Os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) sdo um conjunto de 17
metas estabelecidas pela Assembleia Geral das Nacoes Unidas. Os projetos
desenvolvidos pela Mundo A Sorrir em Portugal e nos PALOP estdo enquadrados
no ODS 3: Saude e Qualidade e no ODS 4: Educaciao de Qualidade.

A acao da Organizacao pretende contribuir para o acesso a
salide de qualidade e promover o bem-estar para todos, em
todas as idades. Paralelamente, trabalha para melhorar o acesso
e a educacao inclusiva, de qualidade e equitativa, e promover
I!ﬂl oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos.

E uma preocupacio da Mundo A Sorrir delinear projetos que estejam alinhados
com as metas comuns e as prioridades e aspiracoes do desenvolvimento
sustentavel global para 2030.

peco pirero Asaupe oraL [T
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NAO SAO NUMEROS }

SAO PESSOAS

:9

646 799

BENEFICIARIOS

1709

VOLUNTARIOS

37 021

ACOES DE
CAPACITACAO

147 394

_ RASTREIOS
MEDICO-DENTARIOS

140 183

. TRATAMENTOS
MEDICO-DENTARIOS

338 651 % g\
ESCOVAS E PASTAS
DOADAS

Dados atualizados até agosto de 2021




1N BOAS NOTICIAS

4 > 4 7 razdes que nos fizeram
% S sorrir em 2020 e 2021

CAMARA MUNICIPAL DO PORTO ATRIBUIU A MEDALHA MUNICIPAL
DE MERITO - GRAU OURO A MUNDO A SORRIR

A Medalha Municipal de Mérito de Grau Ouro  "Esta distincdo demonstra o apreco do
foi entregue pelo Senhor Presidente da Municipio do Porto pelo trabalho que

Camara Municipal do Porto, Dr. Rui Moreira, a Mundo A Sorrir desenvolve hd 16 anos

e pelo Senhor Presidente da Assembleia junto das populacées socioeconomicamente

Municipal, Dr. Miguel Pereira Leite, a Mariana  mais vulnerdveis em contexto nacional e

Dolores, Presidente da Mundo A Sorrir. internacional", declarou Mariana Dolores,
Presidente da Mundo A Sorrir

PROJETO CENTRO DE APOIO
A SAUDE ORAL RECONHECIDO
PELA COMISSAO EUROPEIA

Esta resposta social foi distinguida pelo
contributo prestado no acesso a cuidados de
saude e saude oral junto de pessoas em
situacdo de vulnerabilidade socioecondmica.

Debro et sofriso
s i dlenees-0 mundo

ABERTURA DO CENTRO DE APOIO
SAUDE ORAL PARA PESSOAS
CARENCIADAS EM CASCAIS

O projeto C.A.S.O. Cascais disponibiliza
tratamentos médico-dentérios e
acompanhamento psicossocial as populacoes
em situagao de vulnerabilidade
socioecondmica do Municipio de Cascais.
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INAUGURACAO DA CLINICA MEDICA
E MEDICO DENTARIA SOCIAL NA
GUINE-BISSAU

A infraestrutura pretende de forma
estruturada e, em parceria com os setores
social, privado e publico, dar apoio a
populacao, potenciando o aumento do
acesso a cuidados de saude.

3 NOVOS PROJETOS SOCIAIS INOVADORES

Implementacao de trés novos projetos de inovacao
e empreendedorismo social cofinanciados pelo Portugal
Inovacao Social, destinados a diferentes publicos-alvo.

REFORCO DA PARCERIA COM OS MINISTERIOS DA
SAUDE DA GUINE-BISSAU E SAO TOME E PRINCIPE

O reforco da parceria com os Governos da Guiné-Bissau e
S3o0 Tomé e Principe ird contribuir para a construcdo de uma
estratégia de salde para os anos vindouros, de forma a que
a populacao tenha acesso a cuidados de saude.

PROJETO FOCA-TE DISTINGUIDO COM O
PREMIO BPI "LA CAIXA" INFANCIA 2020

O projeto “FOCA-TE" visa contribuir para o aumento da
literacia do diagndstico precoce das lesdes
potencialmente malignas e do cancro oral, através da
realizacdo de acbes de Educacio para a Saude Oral.
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Depois de muitos anos a negligenciar a saide da minha boca,
agora posso voltar a sorrir. Sinto que tenho um cartao de visita
para arranjar um trabalho e, acredito que, vou ser muito mais
feliz. A minha autoestima vai mudar completamente!

Espero que todas as pessoas pensem na importancia que a
saude oral tem para a sua saude geral.

Beneficidrio do Centro de Apoio a Saude Oral de Cascais ”
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E a nossa escolha.

Por: Catarina Marinho, Coordenadora do projeto 'Aprender a Ser Sauddvel', Estefdnia Paiva Martins, Coordenadora do
Centro Estudos Mundo A Sorrir, e Liliana Afonso, Coordenadora do projeto 'Saude A Sorrir na Guiné-Bissau'

Prevenir o aparecimento de uma doenca comeca essencialmente nos habitos de vida
quotidianos. Adquirir comportamentos de vida saudaveis comeca, muitas vezes, pelo
exemplo e educacao. Relativamente a Saude Oral, e posicionando Portugal num dos
paises da Unido Europeia com pior indice de higiene oral, criar projetos de prevencao
nesta area junto de varios publicos é crucial para inverter as estatisticas. O panorama
agudiza-se quando trabalhamos nos Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa
(PALOP), onde os recursos humanos e os acessos a cuidados de saude estao
condicionados.

A saude oral é um indicador da saude geral, o diagndstico precoce é essencial para
evitar a evolucao da doenca. Aliada a uma frequente auséncia de diagndéstico precoce
surge a iliteracia em salde por parte do cidaddo comum. Esta combinacado conduz a
situacoes de morbilidade. A iliteracia na saude oral surge através da combinacao de
fatores como a cultura/crencas, sociedade, sistema de saude e educacdo, conduzindo a
cuidados de saude oral deficitarios e negligenciados pelos individuos. Prevenir a doenca
é tao importante como investir no sistema de satde valorizando positivamente os
fatores que a determinam.

PELO DIREITO A SAUDE ORAL



PREVENIR E INVESTIR NO FUTURO

A Mundo A Sorrir acredita que a prevencao
nao tem idade e, por isso, atua em
diferentes faixas etarias, nomeadamente
junto de criancas, adolescentes, adultos em
situacao de maior fragilidade econémica e
social, individuos com incapacidade fisica
e/ou intelectual e idosos.

Os projetos preventivos da Mundo A Sorrir
focam-se na educacao e literacia em saude,
através da partilha de informacao cientifica
e recomendacdes normativas para a
mudanca de habitos.

As atividades siao desenvolvidas em meio
escolar e/ou instituicoes sociais, tendo ja
estes beneficidrios um acompanhamento
social. Os projetos centram-se, sobretudo,
no beneficiario e na sua capacitacao, de
forma a que a sua caminhada futura seja
mais saudavel e, consequentemente, repleta
de escolhas mais informadas. Paralelamente,
também trabalhamos com as comunidades
em que estao integrados.

AS ATIVIDADES DISTINGUEM-SE
POR SER INFORMAIS, DINAMICAS
E COM UM ACOMPANHAMENTO
DE PROXIMIDADE.

Sabendo que a saude oral influencia a
saude geral, a promocao da saude é uma
estratégia a longo prazo, que deve ser
realizada de forma consistente,
contribuindo para a literacia em satde da
populacdo e permitindo, assim, uma
melhoria das escolhas e aquisicao de
habitos saudaveis.




E nao pode ser ignorado.

Por: Estefdnia Paiva Martins, Coordenadora do projeto 'FOCA-TE'

SEGUNDO A AGENCIA
INTERNACIONAL PARA A
INVESTIGACAO EM CANCRO
ESTIMA-SE QUE EM 2020 SURGIRAM
19,3 MILHOES DE NOVOS CANCROS
E QUE TENHAM OCORRIDO 10
MILHOES DE MORTES EM TODO O
MUNDO. NESTES NUMEROS
ENCONTRA-SE O CANCRO ORAL,
CUJA INCIDENCIA EM 2020 FOI DE
377.713 NOVOS CASOS.

As patologias mais frequentes da mucosa
oral podem ter origem inflamatéria,
infeciosa/nao infeciosa, traumatica,
neoplasica, multifatorial ou mesmo
desconhecida.

Muitas destas patologias tém associados
fatores de risco como o tabaco e o alcool,
de forma isolada ou combinada, assim
como a adocao de estilos de vida
associados a comportamentos de risco,
nomeadamente a infecdo pelo virus do
papiloma humano (HPV), tipos 16 e 18, o
gue pode ser explicado pelos
comportamentos sexuais de risco (sexo
oro-ano-genital e elevado niumero de
parceiros sexuais).

PELO DIREITO A SAUDE ORAL



A suscetibilidade genética, a idade, a exposicao a radiacao ultravioleta, os doentes
imunodeprimidos ou portadores de doencas raras, sao igualmente condicdes que
aumentam o risco. Todos estes fatores associados a uma higiene oral deficitaria e a
doencas sistémicas podem conduzir a situacoes graves com morbilidade severa e mesmo
podendo conduzir a morte. O inverso é também um fator de risco, ou seja, as doencas
sistémicas que afetam a cavidade oral.

Outro dos problemas associados a esta patologia é o diagndstico tardio, tendo este
causas multiplas: pouca frequéncia a consultas médico-dentarias, inexperiéncia do clinico,
pouca sinergia com os cuidados de saude primarios, por exemplo, ao nivel das consultas
de Medicina Geral e Familiar. E importante enfatizar que esta doenca esta a demarcar-se
da associacao a pessoas mais velhas e que consomem alcool e tabaco.

Sendo a Mundo A Sorrir uma associacao
gue desenvolve, entre outros, projetos
de Ambito preventivo para diferentes
publicos, esta desenhou um projeto de
literacia para o Cancro Oral: o 'FOCA-TE 83%
- Figth Oral Cancer Among Teenagers',
vencedor do prémio Infancia 2020 do
BPI Fundacao “la Caixa”. Pautou-se por
promover a educacao para a satde oral e 53%

particularmente, para o Cancro Oral, nao sabem identificar os fatores de risco

Da aplicacao do questionario de afericao
realizado em 2020 concluimos o seguinte:

reconhecem a existéncia de Cancro Oral

através do aumento do conhecimento gescele

para a existéncia da patologia, dos

fatores de risco associados e das medidas 68%

preventivas. O projeto teve como nao sabe identificar em qual dos sexos é

publico-alvo os jovens adultos de Escolas mais frequente

Profissionais do distrito do Porto.
17%
nao vai ao médico dentista por motivos
econdémicos

EM TERMOS DE HABITO DE
~PAvozao | CONSUMOS (TABACO E ALCOOL),

23% E CONSUMIDOR ATIVO DE
TABACO E 33% AFIRMA QUE
CONSOME BEBIDAS ALCOOLICAS.




Na segunda fase do projeto e apds o
questiondrio de avaliacao, 84% dos
inquiridos identifica os fatores de risco
do cancro oral e 84,9% reconhecia
importancia de realizar o autoexame oral
para prevenir o cancro oral, resultados
que contrastam com os obtidos no
questionario de afericdo. 58% dos alunos
melhoraram os habitos de higiene oral
apos a sessao de sensibilizacao e rastreios
orais.

O FOCA-TE proporcionou uma nova
vertente de promocao da Saude Oral com
um tema sensivel que nem sempre é
abordado em contexto de consulta.

O Cancro Oral existe e ndo pode ser
ignorado! Aumentar a aquisicao de
conhecimento sobre o Cancro Oral e os
fatores de risco associados contribuira
para a tomada de decisoes mais
conscientes por parte do cidadao.

Coimbra Filho, Porto

? BEATRIZ VILARINHO
. Professora da Escola Bdsica
ANA FEIJé e Secunddria Leonardo

Representante da Fundacdo
“la Caixa”

"Ap0ds o término do projeto, sinto que

houve um empoderamento enorme da
"A Fundacao “la Caixa” e o BPI decidiram maior parte dos alunos a nivel da satude
apoiar o 'FOCA-TE', promovido pela oral e uma preocupacao nao sé com
Mundo A Sorrir, pela qualidade do projeto. eles, mas com outros membros da
Pareceu-nos inovador, pioneiro, tendo por  familia."
destinatarios um grupo de estudantes mais
vulneraveis."

PELO DIREITO A SAUDE ORAL



A HISTORIA DE
DOMINGOS
VIANA B3

Sempre tive problemas com os dentes, mas tudo piorou na
Guerra do Ultramar. Estive na Guiné-Bissau entre 1969 e 1971

e, nessa altura, se um dente doia, era tirado!

Com o passar do tempo a minha situacao oral foi piorando.
Quando cheguei ao Centro de Apoio a Saude Oral de Braga
tinha apenas um dente e sentia muita dificuldade a comer e
bastantes dores nas gengivas. ’ ’

Beneficidrio do Centro de Apoio a Saude Oral de Braga
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Ae 0Ls Ae connecer
VIANA t"\w\zﬂo A Somr

A minha familia disse que estava mais bonito, com a cara mais
cheiinha, e até pareco mais jovem.

Pensei que a adaptacao ia ser mais dificil, mas esta a correr muito
bem. Ainda tenho algum cuidado, mas acho que vou conseguir voltar
a comer normalmente.

A equipa do projeto tem sempre uma palavra amiga para nos dizer.

E uma Casa Santa, onde se fazem milagres na boca das pessoas.

b

Beneficidrio do Centro de Apoio a Saude Oral de Braga
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Por: Ana Simées, Coordenadora do projeto 'Centro de Apoio a Satide Oral do Porto'

O 'Centro de Apoio a Saude Oral' (C.A.S.O.) conta ja com 12 anos de trabalho e
, homeadamente no Porto, Braga, Lisboa e Cascais.

Sao que procuram,

. Damos resposta as populacoes
socioeconomicamente mais vulneraveis, numa légica de complementaridade ao servico
publico existente.

A pandemia por COVID-19 obrigou-nos ndo sé a reformular os protocolos de higiene e
seguranca, mas também a tentar encontrar solucdes para aqueles que, ja se encontrando
num estado de fragilidade social, viram a sua situacao de vida ficar ainda mais limitada e,
consequentemente, o acesso a cuidados de saude oral ainda mais condicionado.

Continuamos a apostar na demonstracao de resultados e do impacto do nosso projeto,
pois s6 assim é possivel comprovar que a pode ser parte integrante de um

e que, em ultima analise, se orienta
através da

PELO DIREITO A SAUDE ORAL



Ao longo dos anos temos vindo a
perceber que, apesar de o nosso

existem alguns tracos que definem o
perfil do/a beneficiario/a deste projeto:
sao homens e mulheres que estdo acima
dos 40 anos de idade, possuem baixa
escolaridade (1° ciclo do Ensino Basico),
encontram-se em

Para aqueles que estao empregados, na
sua grande maioria desempenham
funcoes de ambito temporario e/ou
precario.

A partir do tipo de problematica social
gue esta na origem do encaminhamento
dos beneficiarios para o C.A.S.O,,
conseguimos aferir que

isto é, que acumulam mais do que uma
problematica associada (ex: desemprego,
desestruturacao familiar, consumos de
substancias psicoativas, etc.).

Por outro lado, comecam a crescer os
encaminhamentos relacionados com
problematicas mais especificas, como é
exemplo a violéncia/abuso e situacoes
relacionadas com a habitacdo (pessoas em
situacao de sem abrigo ou que residem
em alojamentos temporarios).

Raul Morgado tem 53 anos e vive na cidade do Porto. Esteve inserido numa comunidade
terapéutica, devido ao consumo de substancias ilicitas. “Estava num estado deploravel. Tinha a
boca desfeita e a autoestima muito em baixo”, recorda Raul.

A sua condicao oral debilitada, a baixa autoestima e, o facto de ter deixado de comer alguns
alimentos, levaram Raul a pedir ajuda ao Centro de Apoio a Satde Oral do Porto, em dezembro de
2019. A equipa do projeto delineou um plano de tratamento dentério de 10 consultas, que incluiu
varios tratamentos, culminando na colocacao de duas préteses dentarias parciais.

Eu sou daquelas pessoas que sempre teve um medo terrivel de ir ao dentista, mas, aqui, nunca
tive receio. Fui muito bem tratado e a equipa sempre foi simpatica comigo”, disse.

Neste momento, Raul Morgado ja saiu da comunidade terapéutica e estd a terminar o curso de
Técnico Auxiliar de Saude. “Estar com a boca reabilitada deu-me outro animo para conversar e
conviver com as pessoas que me rodeiam, especialmente agora, porque vou iniciar um estagio e
vou lidar com muitas pessoas”, partilhou Raul. A forca de vontade de Raul Morgado levou-o a dar
um passo em frente para mudar a sua vida. Raul sente que esta no caminho certo.

peco pirero AsauneoraL  [ECE



AVALIAR O
IMPACTO

Com o objetivo de medir o impacto
das acoes desenvolvidas pelo projeto,
desenvolvemos um estudo, baseado
nos dados do C.A.SO. Braga
recolhidos entre junho de 2015 e
marco de 2021, que visou avaliar as
respostas aos questionarios (inicial e
final) realizados aos utentes aquando
da entrada na clinica e apos a alta
clinica, respetivamente.
Paralelamente, foram realizados
qguestiondarios de follow-up aos
utentes.

Antes de iniciar o plano de
tratamento, 61% dos utentes
referiram que nao visitaram o
meédico dentista no Ultimo ano e 45%
apontou a dor de dentes como o
principal motivo que os levou a uma
consulta de medicina dentaria pela
Gltima vez.

DOS 713 BENEFICIARIOS AVALIADOS

CONSTATAMOS QUE:

vivia com
3€ por dia

encontrava-se
em situacao de
desemprego

y
44%

detém éj

o 1°ciclodo
ensino basico
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QUEBRAMOS CICLOS

DE POBREZA .. o
el

o e s o

dos beneficiarios escova os dentes
2 vezes por dia depois da
intervencao do C.A.S.O. Braga

Antes da intervencao, 42% escovavam
os dentes 2 vezes por dia e 13% nao
efetuava higienizacao.

o o s

dos beneficiarios afirma que
deixou de ter dificuldade em
mastigar os alimentos depois da
intervencao do C.A.S.O. Braga
Antes da intervencao, 53% afirmava que
tinha dificuldade em mastigar alguns

alimentos devido a problemas com os
seus dentes, boca ou prétese dentaria.

o o »

dos beneficiarios afirma deixou
de sentir vergonha depois da
intervencao do C.A.S.O. Braga

Antes da intervencao, 60% afirmava
sentir-se envergonhado devido a
problemas com os seus dentes, boca ou
préotese dentaria.

| INES RODRIGUES
s PsicOloga da Orientar - Associagdo
A ”? de Intervencdo para a Mudanca

"A Orientar desenvolve o seu trabalho com populacao em situacdo de exclusao
social na regiao de Lisboa. Deste modo a parceria com o C.A.S.O. Lisboa tem
sido determinante na garantia de reabilitacao e acesso a cuidados de saude oral
dos nossos utentes. Durante o tempo em que temos sido parceiros tém sido
varios os casos de utentes a recuperarem o seu sorriso, confianca, encontrar
um emprego e, acima de tudo, estarem mais proximos da sua insercao plena.
Sem duvida o sucesso da nossa missao tem sido potenciado com o sucesso do
C.A.S.O. junto dos nossos utentes!"
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A MUNDO A SORRIR
POR QUEM CAMINHA
AO NOSSO LADO

FERNANDO
PAULO

Vereador da Habitacdo,
Coesdo Social e Educagdo
da Cadmara Municipal do Porto

"E um gosto e uma honra dar publica nota do trabalho
desenvolvido pela Associacdo Mundo A Sorrir em diversos
contextos, destacando especialmente a promocao da
educacio para a satde oral e a alimentacao saudavel das
criancas, através do Programa “Aprender a Ser Saudavel”,
bem como a intervencao direta nas situacoes de salude oral
junto das pessoas com maiores vulnerabilidades
socioecondémicas, através da dinamizacao do projeto Centro
de Apoio a Saude Oral - C.A.S.O., incluindo as pessoas em
situacao de sem-abrigo, utilizando a solidariedade,
competéncia, saber e servico como estratégias para garantir
uma efetiva integracao e o bem-estar das pessoas.

Para além disso, estes projetos representam um magnifico
exemplo do trabalho em parceria e que tanto valorizamos.
Através de um didlogo permanente com todos os agentes da
sociedade civil, torna-se possivel a manutencao, concecao e
implementacao de politicas e acoes que fazem a diferenca no
dia-a-dia das pessoas e na construcao de comunidades mais
coesas e inclusivas. E neste processo estao presentes os
principios que tém orientado a intervencao social do
Municipio do Porto, na sua missao de promocao do trabalho
em rede que visa prevenir, capacitar e incluir.

Reconhecendo, justamente, o nobre servico da associacao e o
excelente trabalho que tem realizado, alicercado em praticas
integradoras e inovadoras para que todas as pessoas possam
desfrutar de uma vida ativa e saudavel o Municipio do Porto
condecorou, recentemente, a Mundo A Sorrir com a
Medalha de Mérito Grau Ouro.

Saudo pois a Mundo A Sorrir, e felicito, e desejo que continue
a sua missao de promover a Saude e a Saude Oral como um
direito universal. E o direito a sorrir. E o direito a ser feliz."



RICARDO RIO

Presidente da
Cdamara Municipal de Braga

"O Municipio de Braga desenvolve desde 2015 o projeto

"Braga A Sorrir", através da parceria com a Organizacdo Nao
Governamental "Mundo A Sorrir". Este foi um projeto pioneiro que
levou a criacdo do Centro de Apoio a Saude Oral (C.A.S.O.) e que tem
permitido devolver o sorriso a populacdo mais carenciada do Concelho.

Com esta parceria, damos uma resposta crucial numa area nao
contemplada no Servico Nacional de Saude e ajudamos os Bracarenses
a encontrar novos caminhos no seu percurso de vida, com o processo
de aumento da autoestima que facilita e potencia insercao social e
profissional dos cidadaos que integram o programa.

Sao, por isso, incontestaveis as vantagens desta parceria com a "Mundo
A Sorrir" para os cidadaos economicamente mais desfavorecidos.
Trata-se de um excelente exemplo de como o poder local pode
identificar lacunas e tomar medidas que beneficiem a comunidade e
aumentem decisivamente a qualidade de vida dos cidadaos."

ANTONIO SOUSA

CEO da UTRADE, empresa parceira
da Mundo A Sorrir

"Na Utrade, humanitarismo e responsabilidade social, sdo os valores
gue nos levam todos os dias a ser mais empreendedores e, a0 mesmo
tempo, sentir a realizacao profissional, por uma tao nobre atitude.
Gostamos de ajudar a que o nosso "préximo" possa ter uma saude um

pouco melhor. Foi por isso que nos tornamos parceiros da associacao
Mundo A Sorrir."
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Ha 16 anos que a Mundo A Sorrir desenvolve projetos focados em areas especificas
Ccomo a prevencao, a assisténcia médica e a investigacao, mas sem dlvida que a
capacitacao dos profissionais ocupa uma posicao com cada vez mais relevancia na sua
intervencao.

A estratégia da Organizacao, no que diz respeito a capacitacao profissional, passa por

possibilitar o dos envolvidos nas acdes, bem como
contribuir para a . Através
de um , pretende-se que o profissional seja

capaz de sensibilizar os diferentes publicos-alvo para a promocao de saude e, assim,
prevenir o desenvolvimento de futuras doencas.

A aposta na formacao dos profissionais ird contribuir para uma
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A criacdo de bons habitos de higiene é
fundamental para uma boa satde. E
fundamental que as criancas adquiram esses
habitos desde a mais tenra idade e que adotem
essas boas praticas no seu dia-a-dia.

A Mundo A Sorrir aposta na capacitacao dos
como
, sao eles que passam grande

parte do dia com as criancas, e como tal, sdo
fundamentais para o seu crescimento enquanto
criancas, enquanto filhos, enquanto futuros pais
e fundamentalmente enquanto cidadaos
conscientes e socialmente participativos.

A saude oral do idoso é fundamental para o seu
bem-estar e a sua autoestima. A Mundo A Sorrir,
através de projetos de literacia em salude focou a
sua intervencao junto dos idosos na capacitacao
dos seus cuidadores sobre a importancia da
satde oral para uma satide geral potenciada. E
fundamental que, nos

A nossa aposta nestes profissionais tem
demonstrado um impacto muito positivo na vida
dos idosos, melhorando a sua qualidade de vida
de forma acentuada.
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Na Mundo A Sorrir focamo-nos na
capacitacao para

de medicina, de enfermagem e de
outras areas médicas, essencialmente nos
PALOP, dando

Paralelamente damos apoio aos profissionais
de saude; a partilha de conhecimento e a
discussao de casos clinicos é fundamental na
busca de uma melhor saide para todos!

Na area médica isso
€ fundamental, a busca constante
pela inovacao e pelo conhecimento
permite-nos crescer enquanto
profissionais de saude e potenciar a
forma como nos dedicamos aos
pacientes.
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Participei nas acoes de capacitacdo na area da saude oral e oftalmologia,
promovidas pela Mundo A Sorrir, na minha Universidade. Considero estas
formacoes muito benéficas para os estudantes de Medicina, mas também
para outros Técnicos de Saude da Guiné-Bissau.

Espero que a Mundo A Sorrir continue a desenvolver estas formacoes
para capacitar os Técnicos de Saude do pais, para que no futuro possamos
colocar em pratica o que aprendemos e, para além disso, sejamos nés a
formar os mais jovens. ’,

Estudante de Medicina da Universidade UniPiaget da Guiné-Bissau







Atualmente, a Mundo A Sorrir atua em trés
Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa,
nomeadamente Cabo Verde, Guiné-Bissau e
Sdo Tomé e Principe, através do programa
Saude A Sorrir.

Este programa surge no seguimento da
identificacdo de problemas associados ao
desenvolvimento da saude oral nestes paises e
baseado na orientacdo da Organizacao
Mundial da Saude, que declara que o acesso
aos cuidados em satde oral devem ser
compreendidos como um direito universal do
individuo para refletir numa boa saude global.

Nos paises onde a Mundo A Sorrir atua, é
possivel verificar uma escassez de
profissionais de satde oral, assim como um
acesso condicionado aos cuidados de satide.
Os profissionais de saude enfrentam
obstaculos na sua pratica clinica,
nomeadamente no acesso a formacao continua
e na disponibilidade de equipamentos e
materiais o que condiciona o trabalho prestado
por estes e consequentemente a saude da
populacao.

A Mundo A Sorrir tem realizado um trabalho
de cooperacao e apoio ao desenvolvimento
destes paises, de modo a colmatar algumas
destas lacunas, através de protocolos com
entidades governamentais, tais como
Ministério da Saude e Ministério da Educacao
e outros protocolos com parceiros locais, como
instituicoes de solidariedade, instituicoes de
educacao, associacdes ou outras organizacoes
nao governamentais.

A MUNDO A SORRIR TEM REALIZADO
UM TRABALHO DE COOPERACAOE
APOIO AO DESENVOLVIMENTO
DESTES PAISES.




A MUNDO A SORRIR
EM CABO-VERDE

Cabo-Verde é um arquipélago
constituido por 10 ilhas, das quais 9 sdo
habitadas. No ambito da saude, existem
desafios que se podem comprovar no
perfil epidemiolégico do pais,
verificando-se o aumento de doencas
nao transmissiveis, o que exige cada vez
mais um maior nivel de especializacao
dos seus recursos humanos, maiores
recursos técnicos, tecnolégicos e
econdmicos e uma maior literacia na
area da saude.

Em Cabo-Verde, a Mundo A Sorrir tem
promovido acoes de promocao de
saude, com vista na melhoria da saude
das populacoes ao longo dos ultimos 15
anos.

A capacidade técnica e a
complementaridade de parcerias, tém
permitido que os projetos desenvolvidos
em Cabo-Verde reforcem a literacia em
saude, através de uma estratégia de
intervencao participada ao nivel local,
contribuindo para a saude das
comunidades e envolvendo os diferentes
intervenientes na melhoria dos
conhecimentos em saude.

Atualmente, o projeto decorre nas ilhas
de S. Vicente e Santo Antao, junto da
comunidade escolar, através de acoes
direcionadas para os professores e
alunos, de modo a promover a saude oral.
A assisténcia médico-dentaria decorre
em ambulatério, permitindo o tratamento
de criancas com doenca oral.
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A MUNDO A SORRIR
EM SAO TOME E PRINCIPE

Sao Tomé e Principe é um pequeno
estado insular e em desenvolvimento, de
rendimento médio baixo, com uma
economia fragil. No setor da saude tem-
se verificado uma evolucao lenta, devido
a pouco investimento e dependéncia de
receitas externas, assim como a falta de
profissionais qualificados.

O projeto 'Satde A Sorrir em Sao Tomé
e Principe' tem como foco a promocao
de cuidados de satde oral nas escolas
primarias, sendo também realizadas
acoes de assisténcia médico-dentaria, a
criancas com necessidades urgentes de
tratamento dentario.

As acdes nas escolas dao énfase a
prevencao da doenca de carie e a adocao
de estilos de vida saudaveis. Os
professores sao capacitados com o
objetivo de sensibilizar para uma correta
higiene oral, através da escovagem
dentéria diaria, mas também para
promover as praticas de saude geral,
como uma boa alimentacao e no combate
ao aclcar e ao alcool.

Tendo em conta a caréncia quase
transversal do desenvolvimento de acoes
no ambito da saude oral, com a
implementacao dos projetos, foi possivel
identificar a condicao de saude oral da
populacao infantil dos distritos em que a
Mundo A Sorrir atua e identificar acoes
complementares que possam modificar
esta realidade.




A MUNDO A SORRIR
NA GUINE-BISSAU

=" A Y

A Guiné-Bissau é um dos paises mais
pobres e mais frageis do mundo. Com
uma populacao de 1,8 milhdes de
pessoas, tem um historial de fragilidade
politica e institucional que acrescenta
desafios ao seu desenvolvimento. A
prestacao de servicos de saude e o
acesso a servicos basicos é limitado.

Nos diferentes projetos em curso, a
comunidade escolar também é o publico
alvo nas acoes de promocao de saude oral,
através da capacitacao de professores que

NA GUINE-BISSAU, AMUNDO A se tornam os pontos focais nos seus locais
SORRIR TORNOU-SE UMA de atuacdo. Deste modo, as criancas tém a
ORGANIZACAO DE REFERENCIA possibilidade de adquirir habitos de higiene
NA AREA DA SAUDE ORAL, O-rjl gue as irdo acompanhar ao longo da sua
vida.
TRABALHANDO TAMBEM NAS °
AREAS DA OFTALMOLOGIA E A assisténcia médico-dentaria atualmente
SAUDE MENTAL. decorre em ambulatério nas diferentes
regioes da Guiné-Bissau, possibilitando o
Atualmente com um projeto de acesso a cuidados de saude oral a quem néo
Educacio para a Sadde a decorrer, a consegue deslocar-se para a capital e
Mundo A Sorrir contribui para a também na Clinica Social da Mundo A
capacitacio de profissionais de satide Sorrir, inaugurada em 2020. Esta clinica tem
nestas trés areas e de estudantes de sido a resposta nos cuidados de saude oral
medicina e enfermagem. da populacao guineense, através da

realizacao de consultas médico-dentarias e

. , consultas médicas.
Por: Liliana Afonso, Coordenadora do projeto

'Saude A Sorrir na Guiné-Bissau' 32



SILVESTRE LOPES

Coordenador da Escola Bdsica de
Espia, em Cabo-Verde

“Infelizmente, os nossos
alunos tém determinadas
caréncias ao nivel da saude
oral. Quando a equipa da
Mundo A Sorrir apareceu
na nossa escola ficamos
muito contentes porque
encontramos uma resposta
a um grande desafio e uma
preocupacao da
comunidade escolar. Com
0 acesso a cuidados de
saude oral, os nossos
alunos tém uma maior de
capacidade de
aprendizagem e, com o
passar do tempo, o
rendimento escolar
melhorou bastante. Os
professores ficaram mais
aliviados e os proprios
alunos também com o
desenvolvimento deste
projeto na nossa escola.”

IAMA DA COSTA

Psicologa no Centro de Satide Mental
Osvaldo Ribeiro, Guiné-Bissau

"Apos o conflito militar de
1998 que abalou a Guiné-
Bissau, as respostas na
area da salide mental
tornaram-se escassas. Os
técnicos e especialistas em
psiquiatria abandonaram o
pais, condicionando assim
o fracasso da area a nivel
nacional. Neste momento,
0 pais nao dispoe de um
médico psiquiatra, nem
condicoes para
internamento de pacientes
com necessidades, no
Unico centro mental
publico.

A formacao em saude
mental, promovida pela
Mundo A Sorrir, contribuiu
para o meu crescimento
pessoal e profissional. Foi
uma formacao muito
interessante e benéfica, de
grande aprendizagem e
partilha de experiéncias."

[ \\;

CARLOS N'TCHANDA

Beneficidrio da Clinica Social
Mundo A Sorrir na Guiné-Bissau

“Desde que cheguei a
clinica da Mundo A Sorrir
na Guiné-Bissau comecei a
sentir uma melhoria muito
grande na minha boca. Os
profissionais de saude que
trabalham na clinica sao
muito atenciosos com os
pacientes. Hoje em dia
sinto-me muito melhor.
Obrigado Mundo A Sorrir!”

PELO DIREITO A SAUDE ORAL



A MUNDO A SORRIR
RESPONDEU A PANDEMIA

2020 e 2021 ficaram marcados por uma pandemia que se propagou em todo o Mundo!
A desconfianca, o medo e a incerteza do que estava para chegar apoderou-se da vida
das pessoas. O coronavirus nao escolhe classe social, nacionalidade, idade, religiao ou
cor de pele. O coronavirus ameaca todos, sem excecao. O contagio é veloz e
universalizado, sem limites de espaco e tempo, provocando um elevado nimero de
vitimas.

Perante um cendrio atipico e completamente novo, a Mundo A Sorrir, enquanto
Organizacao ativa na sociedade civil, ndo conseguiu fechar os olhos a uma realidade que
estava a acentuar as desigualdades sociais a um ritmo inacreditavel, tanto em paises
desenvolvidos, como em paises em desenvolvimento.

EM PORTUGAL As respostas apareceram rapidamente! A
Mundo A Sorrir reinventou-se e apostou
na digitalizacao e inovacao dos projetos
desenvolvidos a nivel nacional e
internacional. A transformacao digital
ganhou forma, através da capacitacao
online dos beneficiarios dos projetos e

dos nossos voluntarios.

A solucao estava longe de ser
encontrada, mas a conviccao de que
queriamos fazer parte do caminho para
superar esta crise nunca nos abandonou.
A cooperacao e o trabalho em conjunto
levaram-nos a organizar uma campanha
de recolha de Equipamentos de
Protecao Individual (EPIs), que culminou
na distribuicao de mais de 13.000
mascaras, entre outros bens, por varios
hospitais de Portugal.

Paralelamente, surgiram duvidas e
questoes determinantes: Como vamos
continuar a implementar os nossos
projetos? De que forma vamos conseguir
chegar até aos nossos beneficiarios, sem
contactar diretamente com eles?

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
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E NOS PALOP?

A nivel internacional, nomeadamente na
Guiné-Bissau, os pedidos dos
profissionais de saude locais comecaram
a chegar no inicio da pandemia. Os
relatos dos profissionais davam conta de
gue estavam a colocar as proprias vidas
em risco, devido a falta de materiais de
protecao adequados para o exercicio da
sua profissao.

"Normalmente tinha acesso, apenas, a
uma mascara descartavel por dia,
independentemente do nimero

de horas de trabalho. Existiam
profissionais de saude a fazer plantoes
de 24 horas”, contou-nos Mario N Tick
Nan Ala, médico clinico geral na Guiné-
Bissau.

Perante as diferencas abismais de
recursos e de acesso a informacao
cientifica, a Mundo A Sorrir mobilizou-se
para apoiar a reabertura dos gabinetes
de medicina dentdria dos hospitais e
clinicas sociais da Guiné-Bissau.

Em resposta ao numero limitado de EPls,
juntamente com diversas empresas
portuguesas, fizemos uma doacao de
materiais de protecao individual aos
hospitais e profissionais de satide da
Guiné-Bissau.

A pedido dos dentistas guineenses,
iniciamos um leque de sessoes de
capacitacao online sobre as medidas de
prevencao do COVID-19, em contexto
de clinica dentdria. Criamos planos de
contingéncia para cada uma das
infraestruturas, para que pudessem
retomar a atividade clinica com a mesma
seguranca com que nos o fizemos em
Portugal.

Mantivemos sempre uma postura de
entreajuda com todos os nossos
parceiros e, ainda, enviamos milhares de
mascaras comunitarias para serem
distribuidas em Africa.

Olhando para tras, fica a certeza de que
estamos todos no mesmo barco, de que
somos todos afetados da mesma forma e
gue, por isso, temos sempre de encontrar
uma solucao em conjunto para
chegarmos a bom porto.

PELO DIREITO A SAUDE ORAL



VOLUNTARIADO NA MUNDO A SORRIR:
Uma forma de ser e estar na sociedade.

Por: Marta Marques da Silva, Voluntdria na Mundo A Sorrir desde 2012 e atual membro da Direcdo

A fundacao da Mundo A Sorrir surge de uma experiéncia de voluntariado
realizada em 2004, em que, dois recém-licenciados em Medicina Dentaria
decidiram ir até a llha do Fogo, em Cabo-Verde, apoiar o Unico servico de
Estomatologia existente na Ilha, com as suas aptidoes profissionais e recursos
angariados entre familiares e amigos. Esse episédio das suas vidas mudaria o
curso dos anos seguintes e resultaria na fundacao da Mundo A Sorrir como
Organizacao Nao Governamental para o Desenvolvimento.

A importancia do voluntariado na
Mundo A Sorrir é, portanto,
verdadeiramente um exercicio de
cidadania existente até aos dias de
hoje, transversal a toda a
Organizacao e impregnada na sua
génese.

A atual missao, visao e valores da
Mundo A Sorrir traduzem o objetivo
primordial do que voluntariado deve
ser, ou seja, uma fonte de recurso de
mudanca, acrescentando valor e
promovendo o desenvolvimento
e/ou inclusao social dos publicos-
alvo a que se destinam como forma
de exercicio de cidadania na
sociedade onde é implementada.

Desta forma, o voluntariado na
Organizacao tem vindo a ser feito de
duas formas:

- Integracao e formacao de novos
voluntarios para o desempenho das
atividades dos projetos em curso;

- Valorizacao e manutencao de
voluntarios de longa duracao que
desempenham atividades regulares
em areas administrativas, logistica,
coordenacao e acoes dos nossos
projetos.

Preservamos a maxima de que na
Mundo A Sorrir construimos sorrisos
do tamanho do mundo, de pessoas
para pessoas.
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A FORMACAO

Anualmente, dezenas de voluntarios dao forma aos projetos W
e iniciativas da Mundo A Sorrir, contribuindo para os

pressupostos da sua Missao. Neste sentido, todo um

processo de recrutamento e capacitacao é determinante

para uma integracao saudavel dos voluntarios na o)
Organizacdo e para a consisténcia do trabalho que é . -
realizado em diferentes contextos, nacionais e

internacionais, procurando dar resposta a diferentes
vulnerabilidades e solicitacoes.

A formacao dos voluntarios da Mundo A Sorrir contempla
varias etapas e visa promover uma consciencializacao sobre L

a importancia do voluntariado na sociedade e, em particular,

o voluntariado promovido pela Mundo A Sorrir, reforcando o '
seu espaco no exercicio da cidadania.

Cientes de que para fazer voluntariado “ndo basta querer
ajudar”, a capacitacao dos voluntdrios apresenta-se também
como um momento para desconstrucao de ideias e
conceitos, dando lugar a uma visao mais refletida sobre
como fazé-lo com profissionalismo, o que ultrapassa as
competéncias técnicas.

Trata-se de integrar o voluntario num processo consciente ‘k{_

de crescimento pessoal, de trabalho em equipa e de

envolvimento em projetos que se pretendem participativos e o/

sustentaveis, assentes na solidariedade, na responsabilidade ! l b
e na reciprocidade das relacdes, numa perspetiva que £
traduza os principios de atuacao da Mundo A Sorrir e os

valores que a orientam.

E, por isso, determinante que temas presentes na agenda da
cidadania global, da cooperacao para o desenvolvimento e
voluntariado para a cooperacao, sejam explorados e
perspetivados numa dindmica concetual que reforce as
praticas de todos os voluntarios e colaboradores da Mundo
A Sorrir, potenciando o efeito transformador do
voluntariado.

Por: Silvia Azevedo, Formadora e Voluntdria na Mundo A Sorrir desde 2006 37




| ENTREVISTA AOS VOLUNTARIOS
. -

"Uma missao nunca €
sozinha e a formacao €

3

Quais foram as motivacoes para se
tornarem voluntarias da Mundo A Sorrir?

Leonor Marinho (L.M.): O voluntariado foi
acompanhando a minha vida de diversas
formas e em diferentes moldes. Quando me

Nome: Leonor Marinho candidatei como voluntéria para a Mundo a
Sorrir, queria acima de tudo ser Gtil na
Profissao: Médica Dentista minha area. Além disso, sempre quis estar

integrada num projeto de continuidade. Sei
que sozinha e num periodo limitado de
tempo, existe sempre muito que podemos
fazer, mas nunca sera ‘suficiente’. Contribuir
para um projeto que tem continuidade deu-
me a certeza de que o trabalho que eu ia
realizar ia ter um impacto a longo-prazo,
porque ia continuar o trabalho de
voluntarios anteriores e os préximos
voluntarios continuariam o meu.

Voluntaria desde: 2018

Nome: AnaSa

Profissao: Meédica Dentista

Voluntaria desde: 2021
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Apesar de obviamente querer muito As reunides que temos ao longo da

realizar tratamentos, a componente formacao ajudam-nos a perceber e
preventiva que encontrei na Mundo A antecipar alguns desafios e saber como
Sorrir motivou-me muito para a missao. Ihes dar a volta. Por exemplo, em Sao
Acredito muito que a prevencao e a Tomé falta muitas vezes a luz, sabendo
informacao sao a nossa melhor arma no antecipadamente que era provavel que tal
combate a doenca, independentemente acontecesse durante a missao e com a
dos recursos do pais. ajuda da equipa da Mundo A Sorrir,
aprendi a fazer esterilizacdo recorrendo a
Ana Sa (A.S.): A minha colaboracdo com uma panela de pressao, de forma a garantir
a Mundo A Sorrir comecou em outubro gue os tratamentos eram realizados na
2020 no Centro de Apoio a Saude Oral mesma. No entanto, é igualmente
do Porto. Comecei por assistir os importante a componente humana da
médicos dentistas da equipa para missdo. Saber como abordar as pessoas,
perceber o seu método de trabalho que aquilo que as deixa mais ou menos
|4 estavam e entender o trabalho. Desde confortaveis, perceber como falar com as
ai foi percetivel a dimensao do trabalho criancas nas escolas.

médico dentério, e apoio, que davam as
pessoas mais vulneraveis a nivel
socioeconémico. E uma sensacio
fantastica ver até onde a Organizacao
consegue ajudar e facilitar os
tratamentos a muitas pessoas. Foi
fantastico. Em janeiro 2021, embarquei
numa missao na Guiné-Bissau.

Leonor, antes de iniciares o exercicio do
voluntariado na Mundo A Sorrir passaste
por um periodo de formacao para novos
voluntarios. Que importancia teve esta
formacao para a tua missao no terreno?

Conhecer os nossos parceiros, o trabalho
que fazem no pais e saber quem sdo as
pessoas em quem temos de procurar

L.M.: A formacao foi muito importante suporte tanto para a realizacdo do

para conhecer as particularidades do pais trabalho, como para ansiedades pessoais.
em que iria estar inserida. Para uma Foi igualmente importante ir conhecendo a
missao como as da Mundo A Sorrir, a minha coordenadora, que se tornou o meu
parte técnica € fundamental porque grande apoio durante a missio. Qualquer
temos de estar preparados para atender a duvida, desanimo, tristeza ou frustracao,
populacdo e responder as suas assim como qualquer alegria ou vitéria
necessidades em condicdes diferentes eram sempre partilhadas a duas.

das que temos em Portugal.
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Durante os meus 6 meses de missao
aprendi imenso sobre voluntariado para
a cooperacao e tal sé foi possivel porque
a formacdo me proporcionou as bases
fundamentais e uma incrivel equipa
sempre disponivel para me ajudar a
crescer e a realizar os objetivos a que
nos tinhamos proposto. Uma missao
nunca é realizada com uma pessoa
sozinha e a formacao é importantissima
para entrar na equipa de trabalho, tanto
do pais como a da Mundo A Sorrir.
Assim como é fundamental para
perceber como funciona o voluntariado
para a cooperacao e o que implica ser
um voluntario da Mundo A Sorrir, com
toda a responsabilidade e respeito que
tal exige.

O teu percurso como voluntaria na
Organizacao comeg¢ou com uma missao
de 6 meses em Sao Tomé e Principe.
Como é que foi essa experiéncia?

L.M.: A minha missao ja foi ha quase 3
anos. Mas foi das melhores experiéncias
da minha vida. E principalmente por foi
um entrar gradualmente numa rotina
normal, num pais diferente. Foi aprender
a lidar com as criancas na escola, a
trabalhar em conjunto com os
professores, encontrar a linguagem mais
apropriada e a melhor forma de fazer a
mensagem chegar nas escolas. Perceber
0 que deixava 0s meus pacientes mais a
vontade, como é que os pais lidavam
com os filhos a ser tratados, quando
intervir e quando nao o fazer. Esta
ultima é muito dificil, principalmente
guando os pais querem muito que o filho
seja tratado, quando provavelmente
deixaram de fazer outras coisas para
estar na consulta, mas a crianca

nao é cooperante ou estd muito assustada
€ nao consegues mesmo retirar esse
bloqueio da sua cabeca. Nessas alturas
temos que saber dizer que ndo, mesmo
sabendo que aquele dente vai continuar a
doer e que possivelmente sé daqui a seis
meses é que havera novamente um
dentista. Mas temos de trabalhar com
seguranca e pior do que nao fazer é deixar
a meio porque a crianga nao deixa mesmo.
Temos que aprender também onde estao
0s nossos limites. Se ha um dente que
penso que talvez ndo consiga extrair,
talvez seja melhor deixar ficar. E
importante assinalar sempre estas pessoas,
e dai a importancia dos relatdrios. Se as
pessoas ficarem identificadas, através dos
parceiros é possivel chegar a elas numa
proxima missao. A pouco e pouco
entramos na vida daquele pais, criamos
relacoes de amizade com as pessoas a
nossa volta, comecamos a ter os nossos
pacientes e, aos poucos, este passa a ser
também um bocadinho o nosso pais com
muita naturalidade. E uma parte de nés fica
|4 sempre quando voltamos.
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E tu, Ana, também estiveste 6 meses na
Guiné-Bissau, que tipo de atividades
desenvolveste no terreno?

A.S.: Eu desenvolvi vérias atividades,
desde prevencao a capacitacao dos
profissionais e assisténcia médico
dentéria, entre outras, que nao estao
diretamente ligadas com a minha area,
mas sao necessarias para a concretizacao
dos projetos. O grande foco esta no
trabalho médico-dentario que tem vindo
a ser desenvolvido na Clinica Social
Mundo A Sorrir, sediada em Bissau. Na
clinica realizamos tratamentos médico-
dentérios a populacdo que nos procura.
O nosso publico-alvo sao as pessoas
socioeconomicamente desfavorecidas,
no entanto, também recebemos pessoas
de diferentes estratos sociais, que nos
procuram para os mais diversos
tratamentos. Durante a minha missao
fiquei bastante surpreendida porque
apercebi-me que a populacao estava
consciente de que se sentir dor num
dente nao significa que tenha de o
extrair. Esta mudanca de mentalidade é
muito importante para o
desenvolvimento do nosso trabalho,
visto que facilita a sensibilizacao para a
criacao de habitos de higiene oral.

Também participei no projeto ‘Reforco dos
servicos de nutricdo e da capacidade de
gestao integrada dos Centros de Saude dos
Setores de Sdo Domingos e Bigene -
Regido de Cacheu’, financiado pelo
Camoes, I.P. e Unicef Guiné-Bissau.
Deslocavamo-nos aos diferentes centros
de saude para realizar acoes de
sensibilizacao, rastreios orais e
tratamentos dentarios as mulheres
gravidas e criancas. Em cada centro de
saude, organizavamos uma sala para
realizar os rastreios orais de forma a
averiguar quem tinha necessidade de
tratamento dentario para ser
reencaminhado para o tratamento. Na sala
de espera, nestes casos estamos a falar de
espacos abertos em frente ao centro de
saude, eram realizadas acoes de
sensibilizacao sobre o que era a cavidade
oral, a sua importancia e funcdes e como
manter habitos de higiene oral.

Nas ilhas de Uno e Formosa, onde a
Mundo a Sorrir trabalha ha muitos anos
com um parceiro local, a Missao Semide,
para a promocao da saude oral, realizei
rastreios e tratamentos dentarios junto da
comunidade.

No Hospital Simao Mendes, realizdmos
acoes de capacitacdo aos técnicos de
saulide oral da Guiné-Bissau, no ambito do
projeto “Saude A Sorrir: Educacao para a
Saude”, financiado pela Direcdo-Geral da
Saude e International College of Dentists.
Foram 4 dias intensivos a rever, a aprender
e a partilhar conhecimento na area da
medicina dentdria.
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Na vossa opiniao, qual é o impacto que
estas atividades desenvolvidas nos
projeto da Mundo A Sorrir tém na vida
da populacao local?

L.M.: Em Sdo Tomé a Mundo A Sorrir
permite o acesso da populacdo a
tratamentos, muitas vezes os primeiros
que recebem. Existe um esforco coletivo
para garantir a seguranca e o respeito
das pessoas que abrangidas pelos
projetos. Os professores sdo incluidos
nas nossas atividades, o trabalho é
realizado com o conhecimento e ajuda
do Ministério da Saude e de outros
médicos dentistas. A Mundo A Sorrir tem
como principal propésito garantir que a
longo-prazo as nossas atividades sejam
realizadas pelos dentistas em Sao Tomé.
O sonho sera sempre que um dia nao
sejamos mais precisos. Até 1a equipamo-
nos o melhor que podemos para servir a
populacdo sao tomense.

A.S.: Na Guiné-Bissau o impacto do
trabalho da Organizacdo no terreno é
enorme e, é possivel percebé-lo quando
as pessoas Nos procuram para suprir as
suas necessidades a nivel de saude oral.
A populacao fica muito agradecida por
estarmos a cooperar com o pais e a
apostar numa area pouco desenvolvida.
Enche-me o coracao saber que
conseguimos ajudar.

Quais foram os principais desafios que
enfrentaste no terreno?

A.S.: Desafios s3o imensos. E a vida!
Feita de dias bons e dias menos bons.
Perante a pandemia de COVID-19,
existe um protocolo de seguranca que
temos de

seguir na clinica e, por vezes, é dificil lidar
com o calor e a humidade da Guiné-
Bissau durante as consultas. A logistica de
material e a escassez de agua também
foram um desafio para mim. Percorrer os
caminhos em terra e ultrapassar os
buracos das estradas tornaram-se uma
verdadeira aventura, que dificultava o
acesso a algumas comunidades.

Leonor, no teu teu caso manténs um
vinculo com a Mundo A Sorrir até aos
dias de hoje. Por que motivo o fazes?

L.M.: Atualmente estou na equipa de
coordenacao de Sao Tomé e Principe.
Faco-o porque acredito muito na missao
da Mundo A Sorrir. A saude oral é sempre
uma area médica mais negligenciada e, no
entanto, é tdo importante para a vida de
uma pessoa. Saber que estou enquadrada
numa equipa que luta diariamente para
gue haja mais igualdade de acesso e a
cuidados de saude, tanto nacional como
internacionalmente, é incrivel. E também
muito trabalhoso! E um voluntariado
exigente, onde estas constantemente a
ser desafiado a aprender e investigar.
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Sabes sempre que tens pessoas
dependente de ti e por isso tens que
estar a altura e, s6 o consegues porque
trabalhas em equipa.

Ana, que conselhos das a quem
também queira passar por uma
experiéncia de voluntariado
internacional com Mundo A Sorrir?

A.S.: Ir de cabeca! Pode parecer exagero,
mas a verdade é que a pessoa tem de ter
essa coragem. Tem de ter o coracdo e o
cérebro em concordancia. E das
melhores experiéncias. Vale tudo a

pena. Claro que tudo pode acontecer,
mas € dai que se vai aprender a
ultrapassar as dificuldades e a crescer
cada dia com cada decisao. Falo em
termos profissionais e pessoais.




LITERACIA EM SAUDE: O PRIMEIRO PASSO
PARA A MUDANCA DE COMPORTAMENTOS

MIGUEL TELO DE ARRIAGA

Chefe de Divisdo de Literacia, Saude e
Bem-Estar na Direcdo-Geral da Saude

A Literacia em Saude tem sido,
sobretudo nos ultimos anos,
reconhecida como uma importante
ferramenta na Prevencao da Doenca,
Protecao e Promocao da Saude. Nao sé
pela cada vez mais robusta evidéncia
cientifica, mas também pela aparente
facilidade da sua utilizacao. Falar de
Literacia em Saude é falar de um
constructo que se define, na sua versao
mais consensual da OMS como as
“competéncias cognitivas e sociais e a
capacidade da pessoa para aceder,
compreender e utilizar informacao por
forma a promover e a manter uma boa
saude”.

Esta definicdo aponta, numa andlise
mais profunda, a multiplicidade de
abordagens e determinantes que sao
considerados quando falamos de
Literacia em Saude, e da forma como a
integracao de todas as dimensdes se
apresentam como um processo
complexo e desafiante.

Os acontecimentos que desde ha mais
de um ano e meio alteraram todo o

ecossistema em que vivemos, reforcaram
a importancia da Literacia em Saude nas
nossas vidas, com a resposta a COVID-
19.

Percebemos da importancia e
necessidade de termos acesso facil e
rapido a mais recente informacao de
saude, apresentada e comunicada de
forma simples e acessivel para que todos
a possam compreender e sobretudo
utilizar. Mas os desafios foram/sao
imensos. O acesso a informacao, para
gue “chegue a todos” é e tera que
obrigatoriamente ser multicanal, ou seja,
tera que estar onde as pessoas estao, dos
mais jovens, as pessoas idosas, das
diferentes redes sociais aos formatos
mais classicos, como televisao, radio ou
jornais.

que “chegue a todos” & e terd
que obrigatoriamente se

A construcao da mensagem a transmitir e
a sua apresentacao tém também aqui um
papel central, como elemento chave para
uma facil, rapida e simples compreensao
do que se pretende transmitir. A aposta
em mensagens curtas e claras com
layouts apelativos e representativos da
mensagem, sao fundamentais em todos
0s canais de transmissao.
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O desafio final e talvez o mais complexo,
prende-se com a aceitacao e adocao dos
comportamentos protetores da saude,
sobretudo quando existe um grau de
incerteza no que por vezes é
comunicado.

Em todos os passos, mas sobretudo na
ativacado para a adocao de
comportamentos é fundamental a
articulacdo com as Ciéncias do
Comportamento. Nao basta por isso
“apenas” partilhar a informacéao, é sim
fundamental que o ecossistema se
constitua de forma a facilitar a adocao
dos comportamentos que previnam,
promovam e protejam a saude.

Se a nossa “primeira vacina” contra a
COVID-19 foram os nossos
comportamentos, a adesao a vacinacao é
também um excelente exemplo de
como, sustentados na promocao da
Literacia em Saude e nas ciéncias do
comportamento, se promoveu uma
excelente resposta a este processo,
resultantes de estratégias de que sao
exemplo os centros de vacinacao
COVID-19, proximos e de rapida
resposta, facil acesso no agendamento
ou a possibilidade “casa aberta”.

E também muito importante o papel que
cada um de nés pode ter como “agente
de saude publica” procurando de forma
proactiva aceder a fontes crediveis de
informacado, como os profissionais de
saude ou os sitios da internet
institucionais e disseminar essa mesma
informacao e recomendacodes entre
aqueles que nos rodeiam.

" Etambém muito importante o
papel que cada um de nis
saide piblica’ (...)

O papel da Literacia em Saude é vasto e
transversal e a sua importancia
estratégica na obtencao de ganhos para
a nossa saude.
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GRANDE ENTREVISTA AO PARCEIRO

Filipe Almeida

O que é a iniciativa Portugal Inovacao
Social?

A Portugal Inovacao Social € uma
iniciativa publica, pioneira na Europa, que
mobiliza fundos da Unido Europeia no
ambito do Acordo de Parceria Portugal
2020, com o objetivo de estimular a
inovacao e o empreendedorismo social
em Portugal, financiando para o efeito
projetos experimentais que proponham
abordagens inovadoras para responder a
problemas sociais. Simultaneamente esta
iniciativa visa também dinamizar o
investimento social, mobilizando
entidades publicas e privadas para se
juntarem, como cofinanciadoras, as
instituicoes e aos empreendedores que
desenvolvem aqueles projetos
inovadores.

Com uma ampla abrangéncia, transversal
a varios instrumentos e niveis de
financiamento do Portugal 2020, a
Portugal Inovacao Social pretende
estimular desta forma o aparecimento de
solucdes e modelos de intervencao
inovadores, adequados a gerar novas
respostas para problemas sociais
prementes na area social, bem como em
outras areas de politica publica, entre as
guais a saude, a justica, a educacao, o
emprego e a transicao digital.

Até julho de 2021 foram aprovados, no
ambito desta iniciativa publica, 586
candidaturas em todo o territério
nacional continental, representando

Presidente da Portugal Inovacao Social

cerca de 124 milhoes de euros de
financiamento, nos quais se incluem cerca de
40 milhdes de euros de investimento social.
Sao mais de 400 entidades empreendedoras
e mais de 650 investidores de todos os
setores. E uma experiéncia inédita de
inovacao nos modelos de financiamento, nos
processos de ativacao e principalmente na
dinamizacao de um ecossistema emergente,
com elevado potencial de impacto social e de
inspiracao para a evolucao de politicas
publicas.

Quais as carateristicas que um projeto
deve ter para ser considerado inovador?

Considerando o perfil experimental de todos
os projetos apoiados no ambito da Portugal
Inovacao Social, entende-se que um projeto
€ inovador quando propoe um produto, um
servico ou uma metodologia diferenciados
para responder a um determinado problema
social. Procura-se assim uma abordagem com
potencial de impacto sistémico e que seja
diferente das respostas convencionais ja
existentes, nomeadamente aquelas providas
pelo Estado ou contratualizadas com o
Estado.

A Inovacao Social ocorre quando estes
projetos inovadores geram os impactos
sociais que preconizam, ou seja, quando
promovem a autonomia e provocam uma
melhoria da qualidade de vida ou das
perspetivas de desenvolvimento daqueles
que entre nds sao mais vulneraveis,
combatendo eficazmente desigualdades
estruturais.
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Considera que as equipas que trabalham
no terceiro setor sio empreendedoras?

Sim, nem podia ser de outra forma, ja que
este setor sempre se desenvolveu em
torno da tentativa de resolver problemas
sociais e de dar resposta inovadora a
anseios e aspiracoes coletivas. Nao nos
devemos esquecer que uma parte
significativa das respostas que hoje
consideramos convencionais ja foram em
tempos inovacoes importantes nascidas
da iniciativa de cidadaos e de
organizacoes sociais, como por exemplo a
enfermagem ou as creches. Trata-se de
um setor infelizmente amordacado pela
escassez de recursos e de financiamento,
condicionado pelas formas como
contratualiza servicos com o Estado e por
vezes viciado em modelos de
funcionamento e de gestao
desatualizados em face das novas
exigéncias impostas por um mundo mais
global, mais tecnoldgico, com problemas
sociais mais complexos e
interdependentes. Mas, com os
incentivos adequados, o setor responde
com grande eficacia aos seus desafios de
modernizacao. Por exemplo, no ambito da
Portugal Inovacao Social cerca de 91%
das entidades empreendedores apoiadas
pertencem ao setor da Economia Social,
mobilizando cerca de 74% de todo o
financiamento mobilizado, o que
demonstra bem o potencial inovador das
organizacoes sociais em Portugal.

A Portugal Inovacao Social aprovou cinco
projetos da Mundo A Sorrir. Porqué este
voto de confianca?

Os projetos da Mundo A Sorrir apoiados
pela Portugal Inovacao Social - "C.A.S.O. -
Centro de Apoio a Saude Oral", "Sorrisos de
Porta em Porta", "Aprender a Ser Saudavel",
"Prevenir, Capacitar e Incluir" e "Cascais A
Sorrir" - propdem respostas integradas, e
por isso inovadoras, para um problema
estrutural de exclusao social, ligando a
promocao da saude oral a melhoria da
autoestima e das condicoes para o
desenvolvimento de projetos de vida mais
significativos em grupos sociais
especialmente vulneraveis. Trabalhando
com criancas, adultos e idosos, em varias
regioes de Portugal continental, a Mundo A
Sorrir potencia a melhoria da saude fisica e
mental, sendo um excelente exemplo de
como a inovacao eficaz nem sempre
depende de novas tecnologias ou de ideias
originais, bastando a competéncia técnica e
a boa vontade humana ao servico do Outro.
Os resultados alcancados sdo evidentes e
revelam a fundamental necessidade de
encontrarmos respostas simultaneamente
integradas e personalizadas para problemas
que cruzam a area da saude com a da
inclusao e protecdo social.

"COM MAIS DE 16 ANOS DE
EXPERIENCIA, A MUNDO A SORRIR
DA UMA DESSAS RESPOSTAS E FAZ
PARTE, POR ISSO, COM TODO O
MERITO, DA HISTORIA DA
INOVACAO SOCIAL EM PORTUGAL."
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Qual é a sua opiniao sobre o acesso
desigual a satde oral em Portugal?

Nao obstante as melhorias que se tém
verificado nos ultimos anos, subsistem
enormes desigualdades no acesso a
cuidados de saude oral em Portugal. E, do
meu ponto de vista, um dos principais
motivos, além da insuficiente capacidade
de resposta publica as amplas
necessidades da populacdo, é a baixa
literacia em saude oral que potencia
também maus habitos alimentares e de
autocuidados em higiene oral. A medida
gue também vao evoluindo as politicas
publicas neste contexto, a sensibilizacdo
de todos, mas especialmente dos mais
novos, podera ser uma resposta
preventiva importante para melhorar a
saude oral e minimizar as desigualdades
decorrentes do acesso diferenciado a
medidas corretivas.

Quais sao os desafios para o futuro ao
nivel da inovacao social?

A Inovacao Social pode ser um
instrumento poderoso para a
reconstrucao social e econémica pds-
pandémica. Experiéncias pioneiras, como
a portuguesa, demonstram o elevado
potencial transformador da inovacao
social, que pode e deve ser amplificado
no futuro. Tal como foi experimentada
em Portugal, a Inovacao Social, enquanto
politica publica, permite experimentar
novas respostas para melhorar as préprias
politicas publicas, promove o
desenvolvimento das regides
desfavorecidas e fomenta a coesao
territorial, fomenta o investimento social
e eficazes parcerias intersectoriais, da

resposta aos projetos de vida das novas
geracoes de empreendedores sociais,
estimula a inovacao e fortalece o setor da
Economia Social.

Nao por acaso, no quadro da transicao entre
Quadros Financeiros Plurianuais, a Comissao
Europeia lancou em 2020 um concurso para
consorcios de Estados Membros com o
objetivo de criar Centros Nacionais de
Competéncias para a Inovacao Social.
Portugal esta naturalmente envolvido num
dos seis consércios aprovados estando,
neste momento, 24 dos 27 paises da Uniao
Europeia ativamente empenhados na
preparacao das infraestruturas de
conhecimento e na capacitacdo dos seus
ecossistemas para criarem nos préximos
dois anos estes Centros dinamizadores da
inovacao social. Por isso, a juntar-se ao
desafio de promover a escalabilidade dos
projetos com maior potencial, de mobilizar
mais empreendedores qualificados, mais
investidores comprometidos e mais
instituicoes sociais experientes, temos
também o desafio nacional de mobilizar a
comunidade para esta agenda, de inspirar a
efetiva evolucao de politicas publicas e
definir a forma como sera dada sequéncia a
muito gratificante e bem sucedida
experiéncia pioneira da Portugal Inovacao
Social.

Nao é pouco, mas ja ndo é um caminho tao
misterioso e incerto como era em 2014. E
felizmente a receita ndo é secreta: seguimos
juntos!
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ENVOLVA-SE!

FACA UM DONATIVO
Dé hoje para ajudar a mudar o futuro de uma

pessoa socioeconomicamente vulneravel.
MB WAY 931 653 608
NIB 0036 0030 99101735733 19

SEJA VOLUNTARIO
A nossa missao € a promocao da Saude e a Saude

Oral como um direito universal, e a sua?
Inscreva-se como voluntario e faca a diferenca na
vida de alguém.

+ INFO: voluntariado@mundoasorrir.org

SEJA ASSOCIADO
O poder de construir um sorriso e transformar

uma vida pode estar nas suas maos.
Torne-se Associado Mundo A Sorrir!
+ INFO: geral@mundoasorrir.org

SEJA PARCEIRO
O apoio imprescindivel dos nossos parceiros

permite-nos continuar a proporcionar cuidados de
saude oral a pessoas socioeconomicamente
vulneraveis. Seja uma empresa socialmente
responsavel!

+ INFO: geral@mundoasorrir.org

ANGARIE FUNDOS
Celebre os momentos mais especiais da sua vida

a contribuir para fazer o mundo sorrir. Em familia,
com amigos ou no seu local de trabalho, ajude-nos
a angariar fundos para os nossos projetos.

+ INFO: comunicacao@mundoasorrir.org

e
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MUNDO A SORRIR

SEDE ADMINISTRATIVA
Largo Duque da Ribeira, n°® 34
4050 - 006 Porto

Telm: (+351) 931 653 608
Telf: (+351) 224 057 380
geral@mundoasorrir.org

C.A.S.0. PORTO

Centro Hospitalar Conde de Ferreira
Rua Costa Cabral, 1211

4200-227 Porto

Telm: (+351) 934 991 793

Telf: (+351) 220 734 056
clinica@mundoasorrir.org

DELEGAGAO DE BRAGA | C.A.S.0. BRAGA
Gabinete Municipal de Saude,

Shopping Santa Tecla

Rua Prof. Machado Vilela, n.° 120

4715 - 045 Braga

Telm: (+351) 966 039 280

Telf: (+351) 253 277 099
casobraga@mundoasorrir.org

DELEGAGCAO DE LISBOA

Armazém Banco de Bens Doados Entrajuda
Av. Ceuta, Bairro

da Quinta do Cabrinha, loja 10 G
1300-906 Lisboa

Telm: (+351) 939 607 856

C.AS.O. LISBOA

Calcada do Moinho de Vento, 1
1150-225 Lisboa

Telm: (+351) 939 607 856
casolisboa@mundoasorrir.org

DELEGAGAO DE CASCAIS | C.A.S.0. CASCAIS

Rua Bombeiros Voluntarios 159 e 159 A
2645-030 Alcabideche

Telm: (+351) 214 607 368
coordenacao.cascais@mundoasorrir.org |
casocascais@mundoasorrir.org

DELEGAGAO DE FARO

Entreajuda - Urb. St. Anténio do Alto,

R. Raul de Matos, Lt. 72 | 8000-536 Faro
Telm: (+351) 962 840 419
maria.estrada@mundoasorrir.org

CLINICA SOCIAL MUNDO A SORRIR
NA GUINE-BISSAU

Rua Augusto Midana, Bairro de Antula
Bissau, Guiné-Bissau

Telm: (+245) 969 171 318

(+245) 956 676 444
clinicaguine@mundoasorrir.org
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NO MUNDO SEM ACESSO
A UMA ESCOVA DE DENTES.

'_1 A sua doacao ird ajudar a Mundo A Sorrir a promover o
- acesso a cuidados de saude e saude oral das populacdes em

situacao de vulnerabilidade socioeconémica em Portugal e
nos Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa.

WWW.MUNDOASORRIR.ORG
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